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ACCESO A POLIFORMAT

RECEPCION DE CLAVES DESDE EL CENTRO DE FORMACION PERMANENTE

Desde el Centro de Formacion Permanente recibira un correo electrénico similar al que se muestra en la imagen siguiente,

donde podra generarse unas claves de acceso a la plataforma a través del enlace que se facilita en el correo.

UNIVERSITAT
POLITECNICA
DE VALENCIA

Universitat Politécnica de Valéncia de Formacion Permanente

Esto es un ejemplo de la notificacion de alta de curso en Peoliformat que recibiran los alumnos
del curso:

Valencia, 24 de marzo de 2011

Estimado/a

Queria aprovechar la ocasidn para darte la bienvenida a nuestra Universidad como alumno de

En estos momentos vas a formar parte de una de las primeras universidades espanolas, caracterizada por
los valores de excelencia, internacionalizacion, solidaridad v eficacia.

La oferta de formacidn permanente de la Universitat Politécnica de Valéncia, de |la cual forma parte este
curso, es una de las mayores de toda Eurcpa en ndmero y calidad. Con ella se satisfacen importantes
demandas de la sociedad.

La Universitat Politecnica de Valéncia, ademas, es puntera en el ambito de la aplicacidn de las nuevas
tecnologias al proceso educativo. Tendrds a tu disposicidon una de las mejores herramientas formativas
dizponibles en la actualidad: la plataforma PoliformaT. Esta plataforma te permitira seguir tus estudios con
una mavyor eficacia.

Has =ido dado de alta en la plataforma, v para acceder tan =dlo necesitas conectarte a la direccidn
http:/ /poliformat.upv.es.

En caso de tener acceso a la intranet de la UPV, podras acceder con las mismas claves a Poliformat. Si por
el contrario no eres miembro de la UPV, podras obtener a traveés del siguiente link:

Obtener Clave Enlace donde generara sus claves

Las claves que te enviamos en este correo son para identificarse como "Usuario CFP" en Poliformat. Puede
consultar nuestros documentos de ayuda:

- Acceso a Poliformat (Poliformat: Manual de acceso)

- Guia de nawvegacion de |la plataforma (Poliformat: Guia)

Para resolver cualguier duda sobre el uso de la plataforma tienes a tu disposicion el Centro de Atencién al
Usuarioc. Podras acceder a €l a través de la pagina principal de PoliformaT o mediante el nimero de teléfono
96 387 77 50.

Para garantizar su integridad v autenticidad, este correo se ha firmadeo digitalmente v puede comprobarse
su envio desde el apartado Consulta de correcs oficiales UPY en la Intranet de la UPY, si usted es miembro
de la UPV.
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En la siguiente pantalla se muestra como debe generarse la contrasefia. Desde el CFP se le facilita el “Usuario” pero es usted

quien debe escribir su contrasefia dos veces.

S5En UNIVERSITAT = e
M’ POLITECNICA o

/ DE VALENCIA CENRO PORMACION PERMANIN T

Modificar contrasena, nombre de usuario o e-mail

Uswarior [ 55XXX345

Introduzce la nusve conlresefis que duses dos veces v pulse sceptar
Hueve tontrasefa

Nueva contraseiia repetids

(Foestar ™

ACCESO A LA PLATAFORMA EDUCATIVA DE LA UPV POLIFORMAT

Una vez se ha generado la contrasefia, para acceder a la plataforma PoliformaT donde se desarrollara el curso, debe abrir

el navegador de Internet e introducir la direccion: “https://poliformat.upv.es” y pinchar en “Identificarse” situado en la parte

superior derecha de esta pagina principal.

Centro de Formacion Permanente | Universitat Politécnica de Valéncia | Camino de Vera, s/n 46022 Valencia (Espafia)
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I Debe hacer clic en “identificarse” I

Cantellano Valencid English

e ——

g UNIVERSITAT
:VM': POLITECNICA
i DE VALENCIA

Inicio PoliformaT apps Incidencias

iiBienvenid@ a la nueva version de
ava .10V, 11 poliformaT!!

po li [formaTJ Conoce répldamente 1a nueva version de poliformaT con la
que ACTANCAMOS: VISUALIZA £L VIDEO DE
PRESENTACION.

Esta nueva version rmejora 1a experfencia de navegacion, otorgando un aspecto renovado y una mejor
exparioncia deol ususrio, v ademids seo Incluyen mejoras en el funcionamiento de las distintas

herramientas (informacion acerca de las meioras en la yerzidn)
Para cualguier problema o coestion contactar a través de Gragal

Area de Sistemas de Informacidn y Comunicaclones.

Accede a nuestras

herramientas:
UPV |Media @_‘g_cencla
( ] wacenRED
Acercade la version 11.3de ] £
PoliformaT VideoApuntes poil (Buscador] iy

La siguiente pantalla muestra el perfil que debe seleccionar para identificarse.

Con las claves que se ha generado del Centro de Formacion Permanente debe identificarse como “USUARIO CFP”.
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Caatellano Vakencis English

Inicio PolformaT apps InCidencias

Seleccione |la forma de acceso

AN o ’ Acceso para usuarios con credancales del daminio UPYNET

|
|
Aumno UPY ‘ ACCES0 para alumnos con 1as credenciates DNINIE/PASAPORTE y PIN
) |
Fsuario UFF \ Acceso paca usuarios de cursos del CFP y titulos propics
|
TUPY (Extemos ‘ Accaso para wsuarias del dominlo EXTUPY. Universidad Sanior y Conceslones

Acceso para usuarios que sdlo tlenen credenciales validas para la plataforma

Poliformal

Debe hacer clic en “Usuario CFP” y se mostrara la siguiente pantalla donde debe introducir las claves facilitadas desde el

Centro de Formacion Permanente. Después debe hacer clic en “Entrar” y ya estara dentro de la plataforma PoliformaT.

Castallano Valenciad English Idertincarzs

m- NIVERSITAI

inicio PoliformaT aspps Incidoncias

Imico de sesion con usuano y clave del CFP

Usuano: Clave:

NigH IO Cve

20

siguiente enlace

Si olvidé su clave puede

recuperarla a través del

Centro de Formacion Permanente | Universitat Politécnica de Valéncia | Camino de Vera, s/n 46022 Valencia (Espafia)
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A través del enlace “Olvidé mi clave” puede obtener de nuevo otras claves, se le enviara un correo electrénico con un link
donde podra generarse unas claves nuevas.

En caso de tener problemas con las “claves de acceso” a PoliformaT, contactar con el Centro de Formacion Permanente a
través del siguiente correo electronico:

cfp@cfp.upv.es

Para incidencias y problemas técnicos de la plataforma, a continuacion os indicamos como proceder para comunicarlas.

INCIDENCIAS Y PROBLEMAS TECNICOS DE POLIFORMAT

COMO ENVIAR UNA INCIDENCIA EN POLIFORMAT
Para enviar una incidencia en Poliformat se puede hacer desde la pagina de Poliformat, pero para seguir correctamente el
proceso, es importante que no se hayan identificado todavia en Poliformat , ya que la opcién de “incidencias” sélo aparece

cuando todavia no estan identificados en Poliformat.

Desde la pagina de Poliformat sin identificarse

Se accede a la pagina de Poliformat https://poliformat.upv.es, y se pulsa en el enlace de “Incidencias”.

Castellano | Valencia | English |

BB UNIVERSITAT y
PCHEY POLITECNICA 1"'
55’ DE VALENCIA

-
anys

PoliformaT apps Incidencias

A continuacion aparecera el enlace desde donde se podra acceder a la plataforma del nuevo sistema de
incidencias de gregal.
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Castellano | Valencia | English |

Inicio PoliformaT apps Incidencias

Las incidencias se gestionan desde el nuevo sistema GREGAL

.GREGAL

solicitudes e incidencias

| Pulsa AQUI para acceder | ¢

Una vez pulsado el enlace aparece la pagina de UPVCONTACT, donde se pide una identificacién para acceder al
formulario de consulta.

. Vadencid  English | a - A | Accesibilidad | Maps web | Buscar | Disect
e UNIVERSITAT
’ m *] POLUITECNICA
N DE VALENCIA

ADMISION ESTUDIOS INVESTIGACION ORGANIZACION PER

Inicio UPV

Seleccion del tipo de acceso.

Accaesa con clave UPV

UPV [contacT]

= Steares estudiante o empleado O alumni
« Sitenss clave UPV pero no partaneces a astos colactivos
dentficandote como Extarmno
Acceso con clave UPVicontacT]

* Si efos ex-alumno o ex-ompleado sin cuenla de comeo UPV achiva o no dispones (i dave UPV

Acceso con clave UPV § Acceso con clave UPVicontact] |

Los alumnos del Centro de Formacién Permanente tendran que acceder con la segunda opcion. “Acceso con clave UPV
[contacT].

Los alumnos que estén en posesion del carnet UPV, y tengan credenciales de alumno UPV, podran acceder como “Acceso con clave UPV”

Centro de Formacion Permanente | Universitat Politécnica de Valéncia | Camino de Vera, s/n 46022 Valencia (Espafia)
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p—, Valenca Enghsh | @ - A | Accesibibdad | Mapa web | Buscar | v
i UNIVERSITAT
.;]m;; POLITECNICA

e’ DE VALENCIA
ADMISION ESTUDIOS INVESTIGACION ORGANIZACION P

Imicio UPV

Identificacion de usuario UPV[contacT]

Si eres ex-alumno o ex-empleado sin cuanta de correo UPV activa, o
no dispones de clave UPV y no te has registrado en la plalaforma U PV COﬂtaCT
UPVicontacT], pulsa "Alta de nuevo usuario®

Si ya estas registrado en la plataforma UPV]contacT], infroduce tus datos de acceso

Correo electronico: * {l |

Contrasena: * \ I

LHas olvidado tu contrasana?

Continua Alta de nuevo usuario

Si no esta registrado en la plataforma UPV [contacT], debe pulsar en “Alta de nuevo usuario” para crear un usuario UPV

[contacT].

Centro de Formacion Permanente | Universitat Politécnica de Valéncia | Camino de Vera, s/n 46022 Valencia (Espafia)
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Valencsad - Enghsh | a A | Accesibihdad | Mapa web | Buscar |
3 UNIVERSITAT
m‘ POLITECNICA
DE VALENCIA
ADMISION ESTUDIOS INVESTIGACION ORGANIZACION

Inecso UPV

Alta de usuario UPV[contacT]

Si no dispones de clave UPV desde esla panfalla puedes registrarie
en la plataforma UPV]contacT) para poder crear y consultar tus UPV ContaCT

comumcacionas con la UPV

Correo electrénico: *

Nombre completo: *

Contrasena: *

—‘,—.—._

Repite la contrasena: *

Frase de verificacion *

No soy un robot

Continua

Debera rellenar la informacién con sus datos, correo electrénico, nombre completo, escribir su contrasefia dos veces y realizar

la frase de verificacion. Una vez hecho todo, debe pulsar en “continuar”.

En la siguiente pantalla aparecera el formulario para poder rellenar la incidencia.

- —
upPy [comacTJ'

Portal UPVicomacT] | GREGAL - Cemiro de Aten
@ Organizacion Docente

POLFORMAT; Guwa Cocente; Algar Departamectal; Aplcacion MISTRAL, Dygtaicavon de Expadentes; Docercia en Red, Evaluacidn acsvicad cocente
Gestitn Responsabie de Master y Doctorado: Horares de POD; Horaras de ciases; Flan Organzacion Docante; Reconotimiento de Dotencia vversa,
VERIFICA2

Centro de Formacion Permanente | Universitat Politécnica de Valéncia | Camino de Vera, s/n 46022 Valencia (Espafia)
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en PolformaT al gua fa red

@ Arrestrw y suslis archivos, pegue capluts de pantale o

aeieccione archvos

m ——

Una vez rellenada la incidencia, se debe pulsar “crear” y la incidencia se enviara directamente al Centro de Atencién al usuario,

desde donde atenderan su incidencia y responderan a través del correo electronico.
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