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REGLAMENTO DE REGULACION DE LA MODALIDAD DE TELETRABAJO EN LA UNIVERSITAT
POLITECNICA DE VALENCIA (UPV)

Aprobado por el Consejo de Gobierno de 21 de julio de 2022

El teletrabajo constituye una modalidad de prestacion de servicios que debe coadyuvar a la
modernizacion de los procesos de gestidn de las organizaciones y la eficiencia en su prestacion.
Constituye una herramienta para lograr una mejor organizacion del trabajo mediante la
identificacion de objetivos y la evaluacién de su ejercicio.

La crisis de salud publica causada por el SARS-CoV-2 ha acelerado, abruptamente, el disefio e
implementacion del trabajo a distancia y del teletrabajo en las organizaciones publicas, en
donde su implantacion era muy escasa y limitada a areas de trabajo burocratico muy
especificas.

En este contexto, se aprobd el Real decreto ley 29/2020, de 29 de septiembre, que entre otras
medidas modificaba el Estatuto Basico del Empleado Publico introduciendo un nuevo articulo
47bis que caracteriza el teletrabajo en el ambito de las administraciones publicas.

La UPV, a diferencia de otras universidades, es una organizacién orientada a la educacion
presencial, sin perjuicio de otros sistemas alternativos -pero subsidiarios- de docencia,
investigacion, atencién o realizacidn de actividades profesionales. La prestacién y continuidad
de este servicio publico esencial en condiciones de igualdad y equidad en el acceso debe
qguedar plenamente garantizada, y a ello pueden coadyuvar la incorporacion de modalidades
diferentes de trabajo y prestacion de servicios, sin menoscabo de aquellas.

En el seno de la UPV se desarrolla un conjunto muy heterogéneo de funciones, tareas y
actividades profesionales y de investigacion. Esta heterogeneidad no puede ser ignorada, so
pena de lastrar su eficiencia, en el momento de disefiar el ambito, objetivos y caracteristicas
de cada programa de teletrabajo. Una organizacidn poliédrica exige y necesita un
reconocimiento de las diferencias de sus actividades que no condicione o limite las
posibilidades de esta medida organizativa. Por supuesto, sin que ello suponga discriminacion o
inequidades.

El 28 de abril de 2022 el Consejo de Gobierno de la UPV aprobd un reglamento provisional de
teletrabajo respondiendo a una situacidn transitoria tras la finalizacién de la situacién de

emergencia causada por la COVID-19.

Resulta necesario aprobar una regulacidon con pretension de estabilidad y permanencia en el
tiempo.

Articulo 1. Ambito objetivo de aplicacion.

1. Se considera teletrabajo aquella modalidad de prestacién de servicios a distancia en la que
el contenido competencial del puesto de trabajo pueda desarrollarse, sin menoscabo de la
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prestacion del servicio, fuera de las instalaciones de la UPV, mediante el uso de tecnologias de
la informacion y la comunicacién.

Esta modalidad de trabajo se caracteriza por su voluntariedad, reversibilidad, planificacion y
autorizacién previa de acuerdo con esta regulacion.

2. Serdn susceptibles de integrarse en un programa de teletrabajo aquellas funciones, tareas o
actividades profesionales que puedan desarrollarse autdnomamente y de forma no presencial,
gue no requieran atencidon directa a personas o equipamientos, acceso directo o fisico
continuado a documentacién, ni presencia fisica del empleado en las instalaciones, ni
supervisién presencial.

3. Queda excluida de esta regulacion la prestacion de servicios a distancia o mediante
teletrabajo en los casos de crisis de salud publica o cualesquiera otras declaradas por la
autoridad competente.

Articulo 2. Ambito subjetivo de aplicacion.

1. Los empleados publicos de la UPV podran realizar, voluntariamente, una parte de su jornada
de trabajo y de sus funciones en modalidad de teletrabajo, de acuerdo con los programas que
se autoricen, y en las condiciones reguladas en esta norma.

2. El Personal docente e investigador (PDI) podra realizar su actividad de investigacion, tutoria
y gestion en régimen de teletrabajo con conocimiento de la Direccion del Departamento,
siempre que se garantice la presencialidad de la docencia y practicas.

3. El Personal investigador (Pl) podra realizar en régimen de teletrabajo parte de su actividad
de investigacion, previa autorizacion del Investigador principal (IP) y del responsable de la
Estructura de Investigacion, siempre que se garantice la plena continuidad del proyecto y la
adecuada coordinacién con el equipo.

Articulo 3. Programas de realizacion de teletrabajo.
1. Los programas integrados de teletrabajo del personal de administracion y servicios (PAS)
que se circunscriban a un Unico centro, departamento, instituto, servicio (CDIS) o cualquier

otra unidad seran propuestos por las personas responsables de los mismos.

En el caso de caso de Programas transversales u horizontales la propuesta correspondera a
quienes la Gerencia o los Vicerrectorados competentes designen.

2. Los programas contaran con el siguiente contenido minimo:

1. Ambito o alcance, unidades incluidas;
2. Objetivos del programa;
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3. Descripcidon de un conjunto congruente de funciones y actividades que se
desarrollaran en teletrabajo; calendarizacion y distribucidon de cargas de trabajo a lo
largo de la duracidn del programa;

4, Identificacion de la creacién de valor o ganancia de productividad o eficiencia
previstas;

5. Habilidades y competencias del personal necesarias para el adecuado
desempeiio;

6. Medios técnicos necesarios (ofimaticos, de comunicaciones, herramientas ad
hoc);

7. Requerimientos, tiempos y mecanismos de interconexion;

8. Distribucion de jornadas y horarios, ratios de presencialidad/teletrabajo;

9. Con caracter general, el umbral de presencialidad sera de, al menos, un 50%; si
bien podra ser menor en estructuras organizativas singulares y de Campus.

10. Duracién de entre 6 y 12 meses, e indicacidn de si es o0 no prorrogable y en qué
condiciones;

11. Plazo de solicitud de adhesién que podra ser abierto o limitado en el tiempo;
12. Metodologia, alcance e indicadores de evaluacién del programa;

13. Responsables directos de la coordinacién y ejecucién del programa.

3. Los programas mantendrdn un equilibrio adecuado entre presencialidad y teletrabajo, y en
todo caso garantizardan la continuidad de la prestacion del servicio presencial, y no
menoscabaran los niveles de eficiencia o calidad del servicio.

4. Con el objetivo de alcanzar a un mayor nimero de potenciales integrantes del Programa y
lograr mejores indicadores de gestion, los Programas podran tener un ambito horizontal o
transversal, e incluir a una o mds unidades, con independencia de su caracter orgdnico,
siempre que el conjunto de actividades sea coherente.

5. La aprobacién de los Programas de teletrabajo compete a la Comision Econdmica y de
Recursos Humanos del Consejo de Gobierno.

Articulo 4. Organizacidn de la prestacion de servicios en teletrabajo.
1. Los programas deberan fijar, al menos, un dia de la semana de asistencia global de toda la
plantilla de las unidades que se definan, a fin de garantizar la continuidad y coordinacidon de la

gestion.

2. Las jornadas de teletrabajo lo serdn por dias completos, sin que puedan establecerse
jornadas mixtas.

3. El personal con dedicacidn exclusiva no podra teletrabajar en el dia en que le corresponda
prolongacion vespertina o matinal de la jornada de trabajo.

4. Es incompatible el devengo de gratificaciones por servicios extraordinarios por el
desempeno laboral durante las jornadas u horarios en teletrabajo.
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Articulo 5. Adhesion a los programas de teletrabajo.

1. Una vez aprobado cada Programa se abrird un plazo para que el personal susceptible de
integrarse en él, de acuerdo con su ambito y contenido, solicite su adhesién.

Los programas, plazos y modelos de documentos se publicardn en el Portal del Empleado. Y la
publicacion se difundird entre el personal susceptible de solicitar su adhesién.

2. Finalizado el plazo, los responsables realizaran una propuesta de distribucién global de
jornadas y trabajos entre el personal solicitante, de acuerdo con criterios motivados y
garantizando la equidad de la distribucién.

Los responsables concretaran la distribucion de forma que incorpore al mayor nimero posible
de solicitantes.

3. La resoluciéon de las solicitudes de adhesion compete a la Gerencia La resolucion
denegatoria de las solicitudes deberd motivar las razones. En caso de no resolverse la solicitud
ésta se entenderd desestimada.

4. La distribuciéon de jornadas del personal de Programa se registrara o documentara.

5. Se normalizaran las solicitudes de adhesion a los programas, que contendran la declaracion
individual de contar con los medios técnicos y de comunicacion, y de conocimiento de las
medidas preventivas para el adecuado desempeiio en teletrabajo. En funcion del volumen de
empleados susceptibles de integrarse en el programa podra implementarse una aplicacién de
gestion.

Articulo 6. Revocacion de las adhesiones.

Cuando por razones objetivas el responsable del programa constate en personal adscrito al
programa un descenso de la actividad exigible, falta de coordinacién o afectaciones a la buena
marcha del servicio, podrd revocarse su adhesion al Programa.

Esta circunstancia exigird una puesta en comun del responsable con el personal afectado,
informe motivado y comunicacién previa a la Comisiéon de seguimiento.

Contra estas resoluciones cabra recurso de reposicion.

Articulo 7. Suspensidn de los programas.

1. Por razones objetivas tales como la implantacién de nuevos métodos de trabajo,
descoordinacion o afectacion de las actividades o del servicio, la Comision Econdmica y de
Recursos Humanos podra dejar sin efecto, temporal o definitivamente, los programas de
teletrabajo. Esta circunstancia exigird una puesta en comun con todo el personal incluido en el
Programa y el informe previo de la Comision de seguimiento. Salvo razén perentoria requerira
un plazo de 15 dias para su paralizacion o anulacion.
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2. En caso de incidencias técnicas, o de otra indole, reiteradas podra suspenderse
temporalmente la ejecucion de los programas de teletrabajo. Se informara inmediatamente a
la Comisién de seguimiento.

Articulo 8. Evaluacidn de los programas.

De acuerdo con la metodologia, alcance, objetivos e indicadores definidos para cada Programa
se realizara al finalizar los programas una evaluacién de su desarrollo.

Esta evaluacidon podra detallar medidas de mejora del programa, de su contenido, alcance, o
del proceso de implementacion.

Articulo 9. Teletrabajo como medida de adaptacion del puesto de trabajo.

Las medidas organizativas y laborales destinadas a la proteccién de victimas protegidas por
violencia de género o violencia terrorista, o cuando por sentencia judicial o medida
administrativa se requiera un nivel de proteccidn similar; a la adaptacion del puesto de trabajo
por proteccién de la salud; o a la reincorporacion de una IT de larga duracidn, podran prever el
desempeio profesional en la modalidad de teletrabajo, mediante autorizacién expresa de la
Gerencia.

Articulo 10. Régimen de garantias y obligaciones.

1. La prestacion de servicios bajo esta modalidad de trabajo no supondra alteracién de las
condiciones esenciales de trabajo (jornada, derechos y obligaciones, garantias, permisos, etc.)
mas alla de las adaptaciones puntuales estrictamente necesarias derivadas de esta modalidad
de prestacién.

Tampoco afectara al derecho a la intimidad en el uso de dispositivos electrénicos, al derecho a
la desconexién digital, ni a las garantias reguladas por la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales.

2. El equipamiento y el lugar de teletrabajo debera garantizar el cumplimiento de los
estandares aplicables a la actividad desarrollada.

3. En caso de necesidad urgente o perentoria se podrd requerir motivadamente al personal
adherido a un Programa para que se incorpore presencialmente a su puesto de trabajo. Se

procurard la maxima anticipacion posible.

4. Las resoluciones de las solicitudes de adhesion expresaran las modalidades y plazos de
recurso que pueden emprender las personas interesadas.

Articulo 11. Formacion.

Se articulard un conjunto de medidas formativas orientadas a una prestacién eficiente y
segura/saludable del trabajo bajo esta modalidad, en especial orientadas a la prevencion de
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riesgos, uso de recursos tecnoldgicos, un adecuado tratamiento de datos, organizacion del
trabajo, y corresponsabilidad familiar.

Articulo 12. Prevencidn de riesgos laborales.

Se articulard un procedimiento especifico para la evaluacién e identificacién de riesgos
inherentes a esta modalidad de trabajo.

En funcién de los riesgos detectados se aprobara, en caso de ser necesario, un plan especifico
de prevencion.

Articulo 13. Comisidn de seguimiento del sistema de teletrabajo.

Se constituird una Comision de seguimiento constituida paritariamente por representantes de
la UPV, designados por la Gerencia, y por un representante de cada una de las organizaciones
sindicales con representacion en la Mesa General de Negociacién de la UPV.

Esta Comisién tendrd por objeto el seguimiento de la implantacion y desarrollo de los
Programas de teletrabajo, informar las reclamaciones y conocer las discrepancias, recibir
informacidon estadistica del proceso, ser informada de las denegaciones y situaciones
singulares de aplicacion.

La comisidn recibira copia de los Programas de teletrabajo y de sus evaluaciones.
Asimismo, podra formular las propuestas que estime pertinentes para la aplicacion de la
regulaciéon y el desarrollo del teletrabajo.

Disposicion adicional primera. Repercusion presupuestaria.

La aprobacion de Programas y la puesta en marcha de esta prestacidn de servicios en la
modalidad de teletrabajo no podra suponer incremento del gasto publico, y debera financiarse
con cargo a las disponibilidades presupuestarias.

Disposicion adicional segunda. Difusién y transparencia.

Se publicaran en el Portal de empleado de la UPV, los Programas de teletrabajo aprobados, e
informacidn anonimizada sobre el personal adherido a los diferentes Programas.

Disposicion adicional tercera. Tratamiento de datos.

La gestion de los programas de teletrabajo exige el tratamiento de datos de caracter personal
de los empleados publicos de la UPV, en el marco de lo dispuesto en el Reglamento (UE)
2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016, relativo a la
proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos personalesy a la
libre circulacién de estos datos, y en la Ley orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién
de datos personales y garantia de los derechos digitales.
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El responsable del tratamiento es la UPV, tiene por finalidad la planificacion y gestién de los
recursos humanos, y la informacion se integrard en los sistemas de informacién de gestién de
la UPV.

Se puede ejercitar el derecho de acceso, rectificacidon, supresién, limitacion, oposicién vy
portabilidad de sus datos de cardcter personal dirigiéndose al responsable del tratamiento.
Reclamaciones: sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o accién judicial,
cualquier persona interesada podrd presentar una reclamacién en la Agencia Espanola de
Proteccion de Datos.

Informacién mads detallada sobre el procedimiento de ejercicio de derechos en el siguiente
enlace:
https://www.upv.es/entidades/DPD/info/U0909180.pdf

La Politica de Proteccidn de datos de la UPV estd localizada en el siguiente enlace:
https://www.upv.es/entidades/DPD/info/U0909179.pdf

Disposicion adicional cuarta. Programas horizontales o transversales.

Al menos en la puesta en marcha del Sistema de teletrabajo mediante programas, la UPV
organizard Programas horizontales o transversales de teletrabajo que agrupen centros
(escuelas o facultades), departamentos u otras estructuras homogéneas, con el fin de disefiar
condiciones de servicio compartidas.

Disposicion transitoria.
Hasta la aprobacion del primer programa de teletrabajo y, en todo caso, con fecha limite el

31/12/2022 se podran prorrogar las actuales autorizaciones de teletrabajo, de acuerdo con las
siguientes condiciones:

1. Voluntariedad de la persona solicitante.

2. Se reduce, en todos los casos, el niumero de jornadas susceptibles de
teletrabajo a una semanal.

3. La prestacion de servicios mediante teletrabajo queda suspendida en los
centros (escuelas y facultades) y departamentos, entre el 01/09/2022 y el 15/10/2022.
4, Asimismo, podrd suspenderse por razones de intensificacion de la actividad

ordinaria en otros servicios en idéntico periodo, previo informe a la Comisidon de
Seguimiento.

Disposicion derogatoria.
Queda derogado el reglamento de teletrabajo del personal de administracién y servicios y

personal de investigacién de la UPV, aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno de
28/04/2022.
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Disposicion final primera. Coordinacion y habilitacion de desarrollo.

1. Se autoriza a la Gerencia y a los vicerrectorados competentes en profesorado e investigacion
a aprobar programas-marco; e instrucciones y directrices para el disefio, implantacion y
coordinacion de los Programas, y la aplicacion de esta regulacion.

2. Las unidades de calidad, planificacién y evaluacidon podrdn prestar su colaboracion en la
redaccidn de las propuestas de Programas.

3.La Gerencia aprobara, previo informe del Servicio Integrado de Prevencién de Riesgos
Laborales, y del Area de Sistemas de Informacién y Comunicaciones, modelos y protocolos
comunes aplicables a los Programas con el fin de garantizar la salud laboral, las politicas de
seguridad de la informacién, y la proteccidn de datos de caracter personal.

4. Si se diera el caso de que el 01/11/2022 algin CDIS no hubiera propuesto un Programa de
trabajo, la Gerencia y los vicerrectorados competentes analizaran la situacion y la viabilidad de
establecer un Programa, en cuyo caso designaran a su responsable.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.
Este reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Butlleti Oficial de la
Universitat Politécnica de Valéncia.
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