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. Objetivo.
El objetivo del presente documento es:
- Realizar un andlisis tanto cuantitativo como cualitativo del funcionamiento y de los
resultados del Master.
- Definir las metas de los principales indicadores del Master para el préximo curso.
- Definir objetivos y acciones de mejora del Master para el préximo curso.
Este analisis lo ha realizado la Comisidn Académica del “Master en ingenieria de Anadlisis de
Datos, Mejora de Procesos y Toma de Decisiones” y ha sido aprobado por la Comision
Permanente del Departamento el dia 07 de marzo de 2011.

1. Resultados obtenidos.

- Actividad
Activi n ] : Deman
ctividad docente investigadora emanda
Nivel 1.
Indicadores
de actividad
IAD Tasa de PDI Tasa de PDIl a IAl ponderado Tasa de Tasa oferta 'y
ponderado Doctor tiempo completo P matriculacion demanda
Meta curso ) ) ) ) ) )
2009-2010
Resultado
45.98 100% 100% 37.5 80%
2009-2010 ) 0 °
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Meta curso
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2009-2010 ) )
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Profesorado Alumnado Titulados
Nivel 3. ; i ;
Indicadores Sztllsfacilon m(ejdla Satisfaccion media |  Satisfaccion Satisfaccion Satisfaccion
de €l pro esf’fa O | satisfaccién media | del alumnado con media del media del media del
satisfaccion | Conlagestiondel |40\ o nado con la docencia titulado con la _mediace _mediace
titulo -, ) . ) ., titulado con la titulado con el
la gestion del titulo |  impartida en el formacion - . ; -
. o gestion del titulo | titulo (3 afios)
titulo recibida
Meta curso ) ) ) ) ) )
2009-2010
Resultado
2009-2010 7.33 7.08 8.55 - - -

lll.  Analisis de los resultados del Titulo.
A continuacidn se analizan los resultados de cada uno de los indicadores definidos en el
Sistema de Gestidn de Calidad de los Titulos Oficiales de la Universidad Politécnica de Valencia
para el “Master en ingenieria de Analisis de Datos, Mejora de Procesos y Toma de Decisiones”.
Nivel 1. Indicadores de actividad del “Master en ingenieria de Analisis de Datos, Mejora de
Procesos y Toma de Decisiones”
1. Actividad docente:
El IAD de nuestro titulo es de 45.98, valor que se situa por encima de la media de
los titulos de Master de la UPV. La Comisidon Académica considera que es un valor
aceptable. Las tasas de PDI doctor y de PDI a tiempo completo son del 100% en
ambos casos.
2. Actividad investigadora:
En relacién al IAl de nuestro Master es de 37.51 siendo un valor superior a la
media de los masteres impartidos en la UPV. No obstante, la Comisién Académica
considera que dicho indicador debe ser mejorado para lo cual se llevaran a cabo
las acciones resefiadas en el plan de mejora.
3. Demanda:
Respecto al indicador de tasa de matriculacién (80%) consideramos que el mismo
es aceptable dado que el curso 2009-2010 fue el primero afio en que se impartid
el titulo.
Nivel 2. Indicadores de resultados del “Master en ingenieria de Andlisis de Datos, Mejora de
Procesos y Toma de Decisiones”
1. Docencia:
Como se observa, a pesar de que la tasa de eficiencia es elevada (100 %), la tasa
de graduacién de los alumnos es baja (aunque para este primer afio no se puede
calcular, tan sélo 1 alumno a finalizado el master) lo que nos indica que los
alumnos finalizan los créditos matriculados en materias pero no la tesis de master.
La tasa de rendimiento sobre presentados es muy elevada, no asi respecto a los
matriculados (53%) pensamos que como consecuencia del perfil de los alumnos
matriculados en el master puesto que la mayoria de ellos compatibilizan los
estudios de master con su actividad laboral. Para mejorar esta situacion se esta
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planteando la posibilidad de modificar el plan de estudios y ampliar el nimero de
créditos a 75.

2. Internacionalizacién:
Dentro de los objetivos del master no se ha definido la internacionalizacion del
mismo. A pesar de ello, el master cuenta con la colaboracién de profesorado
perteneciente a Universidades y empresas europeas asi como con alumnos
extranjeros.

3. Empleabilidad:
En el plan de estudios no se considera la realizacion de practicas en empresa. A
pesar de ello, en el curso 2009-2010 tres alumnos realizaron dichas practicas. En
relacién a la tasa de empleabilidad indicar que el 100% de los titulados se
encuentran actualmente trabajando.

Nivel 3. Indicadores de satisfaccidon del “Mdaster en ingenieria de Analisis de Datos, Mejora de
Procesos y Toma de Decisiones”

1. Profesorado:
El grado de satisfaccion con la gestion del titulo por parte de los profesores es de
7.33 valor que se sitla por encima de la media en los titulos de la UPV. No
obstante, consideramos que el numero de profesores que han realizado la
encuesta, cinco, se sitla por debajo del valor deseado. Para mejorar esta situacion
la Comisién Académica propone informar y recordar a los profesores en fechas
proximas a la realizacién de las encuestas sobre la importancia, para la correcta
gestidon del master, de completar las encuestas.

2. Alumnado:
Los valores de los indicadores correspondientes a la satisfaccién de los alumnos
respecto a la docencia (8.55) y a la gestion del titulo (7.08) se sitlan por encima de
del valor medio de la UPV. No obstante y dado que el nimero de alumnos que han
contestado la encuesta relativa a la gestién es de 2 debemos concluir que el
resultado obtenido no es estadisticamente significativo. Esta situacion no se ha
producido en las encuestas de valoracién de la docencia donde se ha registrado
una alta participacién del alumnado.

3. Titulados:
No se dispone de esta informacién. Esta situacion es debida a que en el momento
de realizar las encuestas no habia ningin alumno titulado.

IV.  Analisis cualitativo del funcionamiento del Titulo.
A continuacién se realiza un analisis del funcionamiento interno del Titulo, sus puntos fuertes y
sus puntos débiles y un analisis de las amenazas y las oportunidades externas.
1. Fortalezas del Titulo: puntos fuertes
Nuestros puntos mas fuertes son:
- La implicacién de todo el profesorado en la docencia del titulo y su disponibilidad a
cambios y mejoras.
- Las instalaciones y laboratorios disponibles para la imparticion del titulo son dptimas.
- Elevada tasa de rendimiento de los alumnos presentados.
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2. Debilidades del Titulo: puntos débiles
Nuestros puntos mas débiles son:

- El perfil de los alumnos, muchos de los cuales se encuentran trabajando, dificulta el
seguimiento y rendimiento en las clases como consecuencia de la elevada carga
horaria.

- La no posibilidad de realizar matricula parcial.

- No disponer de medios para el seguimiento de los titulados en el master.

3. Amenazas externas del Titulo.
Las amenazas externas mas destacables son:

- La formacién previa de los alumnos que ingresan en el titulo.

- La amplia oferta de masteres existentes en la UPV.

- La futura implementacidn de mdsteres ligados a competencias profesionales.

4. Oportunidades externas para la mejora del Titulo.
Las oportunidades externas mas destacables que debemos aprovechar son:

- Nuevas tecnologias.

- Internacionalizacion del titulo.

Andlisis de los informes externos de evaluacidn del titulo: AVAP y ANECA:

Todas las recomendaciones indicadas por la ANECA en el informe de evaluacion, exceptuando
la modificacién del titulo del master, fueron tenidas en consideracion e implementadas. Queda
pendiente dicha modificacidn para una futura actualizacion del titulo aunque el nombre goza
de una buena aceptacion entre los alumnos actuales y potenciales. Ademds, el master ya se ha
dado a conocer ampliamente, por lo que cambiar el titulo podria ser, a estas alturas,
contraproducente.

Analisis de quejas y sugerencias de los grupos de interés:
Hasta el momento no se han recibido quejas o sugerencias formales de los grupos de interés.

Metas para los indicadores del Sistema de Gestidn de Calidad de Titulos Oficiales de la UPV.
A partir de los resultados que hemos obtenido y del andlisis cualitativo realizado, se definen las
siguientes metas para los indicadores del SGCTi.

. Actividad
Actividad docente investigadora Demanda
Nivel 1.
Indicadores
de actividad
IAD Tasa de PDI Tasa de PDIl a IAl ponderado Tasa de Tasa oferta 'y
ponderado Doctor tiempo completo p matriculacion demanda

Meta curso * 100 100 * 80% .
2010-2011 ?

*Situarnos en un valor superior a la mediana de la UPV.
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Docencia Internacionalizacion Empleabilidad
Indicadores g R s § TE s g -
de resultados £ 3 £g 3 = £5 B
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Profesorado Alumnado Titulados
Nivel 3.
Indicadores ; i ;
isfaccion medi . ” . . -
de SZIT&C(;O zda Satisfaccion media |  Satisfaccion Satisfaccion Satisfaccin
. ” el profesorado . o . .
satisfaccion Ip ii6n del Satisfaccion media | del alumnado con media del media del media del
n ion . .
¢ a%’es ON A1 del alumnado con la docencia titulado con la . .
titulo i ) . . . titulado con la titulado con el
la gestion del titulo |  impartida en el formacion - . a .
. o gestion del titulo | titulo (3 afios)
titulo recibida
Meta curso
7.5 7.5 7.5 7.5 7.5
2010-2011

5|Pagina




VIII.

Informe de gestion 2009-2010: Master en ingenieria de andlisis de datos, mejora de procesos y toma de decisiones

Objetivos y actuaciones para la mejora del Titulo
Como consecuencia del presente analisis se definen los siguientes objetivos de mejora del Titulo y las acciones que se van a desarrollar para alcanzarlos.

Objetivos de mejora del Titulo

Acciones para alcanzar los objetivos

Descripcion del titulo

Justificacion: Interés académico, cientifico o

profesional. Demanda y su interés para la sociedad.
Referentes nacionales e internacionales. Normas

reguladoras del ejercicio profesional

Objetivos.

Competencias generales y especificas

Acceso y admision.

Sistemas de apoyo y orientacién de estudiantes.
Sistemas de transferencia y reconocimiento de

créditos

Planificacidn ensefianza. Plan de estudios.
Planificacion y gestion de la movilidad.

Personal académico

Recursos, materiales y servicios

Sistema de Gestion de Calidad del Titulo

Resultados previstos

- Mejorar la actividad
investigadora del
profesorado.

- Potenciar la participacién del profesorado del master
en microcluster del Campus de excelencia
internacional VCL.

- Promover jornadas de presentacidn de resultados de
investigacion de los profesores del master.

- Promover la participacion conjunta del profesorado
en proyectos de investigacion competitivos a nivel
nacional e internacional.

- Promocionar en la pagina web del master la oferta
tecnologia de los diferentes centros e institutos de
investigacién implicados en el master.

- Mejorar las relaciones de los
titulados con el master.

- Mejora y actualizacion de la pagina web.

- Estudio de la viabilidad de la creacién de una
asociacion de antiguos alumnos del master.

- Seguimiento de la actividad profesional, docente e
investigadora de los titulados del master.
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